
Nossa próxima CONEXÃO pode ser
na sua Entidade_



Capacitar sua equipe conosco é CONECTAR conhecimento à prática, garantindo resultados que transformam. 
Confira os 5 benefícios do nosso formato de capacitação In Company feito especialmente para seu Órgão ou Entidade.

Nossa equipe técnica 
analisa as necessidades 
institucionais e estrutura 

um programa 
customizado para 

maximizar os resultados 
da capacitação.

CONTEÚDO 
PERSONALIZADO

Os cursos são 
agendados conforme a 

disponibilidade da 
instituição, permitindo 

melhor organização 
interna e alinhamento 

com a rotina dos 
profissionais.

FLEXIBILIDADE
DE AGENDA

Capacitação para um 
maior número de 
profissionais com 

significativa economia, 
otimizando recursos e 

garantindo maior impacto 
no aprimoramento 

profissional.

ECONOMICIDADE
NA CONTRATAÇÃO

O conteúdo é 
desenvolvido para 

atender desafios reais 
da equipe, promovendo 
soluções aplicáveis, de 

forma a permitir 
imediato 

aprimoramento dos 
fluxos e procedimentos.

APRENDIZADO
APLICADO

Capacitações 
disponíveis nos 

formatos presencial ou 
on-line ao vivo, 

proporcionando mais 
comodidade e suprindo 

custos com 
deslocamento e 

hospedagem dos 
participantes.

MODALIDADES
FLEXÍVEIS



Modalidades

Aulas em tempo real, com interatividade e 
acessibilidade de qualquer lugar (conectados pela 
internet), incluindo material digital e revisão das aulas 
gravadas para fixação do conteúdo.

ON-LINE AO VIVO
Realizado nas dependências do seu Órgão/Entidade, 
com interação direta entre professores e equipe, 
incluindo a troca de experiências e material sob 
medida para facilitar o aprendizado.

PRESENCIAL



Temáticas que atendemos na Conecta

LICITAÇÕES & CONTRATOS 

Na matéria de contratação, já à luz da nova Lei de Licitações e Contratos (Lei nº 14.133/2021), ou da 
Lei das Estatais (Lei nº 13.303/2016) ou dos Regulamentos do Sistema “S”, dispomos de programas 
atualizados nas seguintes temáticas:

• NOVA LEI DE LICITAÇÕES E CONTRATOS (LEI Nº 141.133/2021);
• COMPLETO DE LICITAÇÕES E CONTRATOS PARA FORMAÇÃO DE GESTORES;
• LICITAÇÕES DE OBRAS E SERVIÇOS DE ENGENHARIA;
• PESQUISA DE PREÇOS E ORÇAMENTAÇÃO;
• ORÇAMENTAÇÃO E FORMAÇÃO DE PREÇOS EM OBRAS E SERVIÇOS DE ENGENHARIA;
• ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR E TERMO DE REFERÊNCIA;
• GERENCIAMENTO DE RISCOS;
• FASE DE PLANEJAMENTO – COMPLETO: DFD, PCA, ETP, TR E ANÁLISE DE RISCOS;
• ELABORAÇÃO DE EDITAL E DE CONTRATOS;
• ELABORAÇÃO DE RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS, IMPUGNAÇÕES E RECURSOS 

ADMINISTRATIVOS;
• FORMAÇÃO E APERFEIÇOAMENTO DE PREGOEIROS, AGENTES E COMISSÕES DE CONTRATAÇÃO;
• APLICAÇÃO DE SANÇÕES ADMINISTRATIVAS – PENALIDADES E PROCESSO SANCIONADOR;
• ASSESSORIA E CONSULTORIA JURÍDICA NAS CONTRATAÇÕES;
• CONTRATAÇÕES DIRETAS – DISPENSA E INEXIGIBILIDADE DE LICITAÇÃO;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE TREINAMENTO, DESENVOLVIMENTO E EDUCAÇÃO (TD&E);
• CONTRATAÇÕES INTERNACIONAIS;
• CONTRATAÇÕES SUSTENTÁVEIS;
• OS ACÓRDÃOS MAIS RELEVANTES DO TCU;
• LICITAÇÕES DE BENS E SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO (TIC);
• GESTÃO DE RISCOS E CONTROLES NAS CONTRATAÇÕES;
• LICITAÇÕES DAS ESTATAIS – À LUZ DA LEI Nº 13.303/2016;
• ALTERAÇÕES E ADITIVOS AOS CONTRATOS ADMINISTRATIVOS;
• FORMAÇÃO E APERFEIÇOAMENTO DE GESTORES E FISCAIS DE CONTRATOS;
• GARANTIAS CONTRATUAIS.
•

CONTRATAÇÕES NA ÁREA DE COMUNICAÇÃO

Na matéria de licitações e contratos específicos na “grande área de comunicação”, dispomos de programas atualizados nas seguintes temáticas:

• COMPLETO DE LICITAÇÕES E CONTRATOS DE AGÊNCIAS (PUBLICIDADE, COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL/CORPORATIVA, MARKETING DIGITAL E LIVE 
MARKETING);

• ELABORAÇÃO DO BRIEFING PARA LICITAÇÃO DE AGÊNCIAS;
• ELABORAÇÃO DE QUESITOS E SUBQUESITOS PARA JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TÉCNICAS PELA SUBCOMISSÃO TÉCNICA;
• ELABORAÇÃO DE EDITAIS DE LICITAÇÕES DE AGÊNCIAS;
• CREDENCIAMENTO E REGISTRO DE PREÇOS DE SERVIÇOS DE DIVULGAÇÃO;
• CREDENCIAMENTO E REGISTRO DE PREÇOS DE FORNECEDORES DE SERVIÇOS ACESSÓRIOS À COMUNICAÇÃO;
• CONTRATAÇÕES DIRETAS NA ÁREA DE COMUNICAÇÃO – ÊNFASE NA DISPENSA DE LICITAÇÃO EM RAZÃO DO VALOR;
• CONTRATAÇÕES DE PLATAFORMAS DE REDES SOCIAIS PARA INSERÇÃO DE VERBA PRÉ-PAGA E IMPULSIONAMENTO DE PUBLICAÇÕES;
• PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE MARKETING PROMOCIONAL;
• PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL (ASSESSORIA DE IMPRENSA E RELAÇÕES PÚBLICAS);
• INSTRUMENTO DE MEDIÇÃO DE RESULTADOS (IMR) EM SERVIÇOS DE PUBLICIDADE, COMUNICAÇÃO E MARKETING E OPERACIONALIZAÇÃO DA GLOSA;
• FORMAÇÃO E ATUALIZAÇÃO DA COMISSÃO DE CONTRATAÇÃO (PERMANENTE OU ESPECIAL) NAS LICITAÇÕES DE PUBLICIDADE, COMUNICAÇÃO E 

MARKETING PROMOCIONAL;
• APERFEIÇOAMENTO DA SUBCOMISSÃO TÉCNICA PARA ATUAÇÃO NO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TÉCNICAS;
• GESTÃO DE RISCOS E COMBATE À CORRUPÇÃO NAS CONTRATAÇÕES DE COMUNICAÇÃO;
• GESTÃO E FISCALIZAÇÃO DE CONTRATOS DE PUBLICIDADE, COMUNICAÇÃO E MARKETING PROMOCIONAL;
• ELABORAÇÃO DE GESTÃO DE RESULTADOS EM SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO (INDICADORES, MÉTRICAS E PERFORMANCE);
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE TERCEIRIZAÇÃO EM COMUNICAÇÃO, INCLUINDO JORNALISMO, PUBLICIDADE, RELAÇÕES PÚBLICAS E CERIMONIAL, 

DIAGRAMAÇÃO, DESIGN GRÁFICO, WEBDESIGN, EDIÇÃO, EDITORAÇÃO E ATIVIDADES AFINS;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE INSTALAÇÃO, OPERAÇÃO E MANUTENÇÃO DE MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS, INCLUINDO OS DE CAPTAÇÃO, 

TRATAMENTO E TRANSMISSÃO DE ÁUDIO, VÍDEO E IMAGENS;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE TERCEIRIZAÇÃO EM COMUNICAÇÃO, INCLUINDO JORNALISMO, PUBLICIDADE, RELAÇÕES PÚBLICAS E CERIMONIAL, 

DIAGRAMAÇÃO, DESIGN GRÁFICO, WEBDESIGN, EDIÇÃO, EDITORAÇÃO E ATIVIDADES AFINS;
• Contratação de objetos de comunicação em foco – treinamentos direcionados: COMUNICAÇÃO VISUAL /// IMPRESSÕES E SERVIÇOS GRÁFICOS EM GERAL 

/// SOLUÇÕES DAS PLATAFORMAS /// FOTOGRAFIA /// PRODUÇÃO AUDIOVISUAL /// SERVIÇOS DE DESIGNER (E WEBDESIGNER) /// PERSONAGENS VIVOS 
/// PROMOTERS /// INFLUENCIADORES /// SERVIÇOS DE FERRAMENTOS DIGITAIS PARA ATIVIDADES ACESSÓRIAS /// OPERAÇÃO E FILMAGEM POR 
DRONES /// VIDEOMAKERS (E FILMMAKER MOBILE).



Temáticas que atendemos na Conecta

CONTRATAÇÕES NA ÁREA DE TERCEIRIZAÇÃO

Na matéria de licitações e contratos específicos de serviços com dedicação exclusiva de mão de obra, dispomos de 
programas atualizados nas seguintes temáticas:

• PLANILHA DE CUSTOS E FORMAÇÃO DE PREÇOS;
• CONTA VINCULADA E FATO GERADOR;
• COMPLETO DE CONTRATOS DE TERCEIRIZAÇÃO;
• FISCALIZAÇÃO ADMINISTRATIVA DE CONTRATOS DE TERCEIRIZAÇÃO;
• BOAS PRÁTICAS EM CONTRATOS DE SERVIÇOS TERCEIRIZADOS;
• ACORDO DE NÍVEIS DE SERVIÇOS (ANS);
• COMPLETO DE OBRIGAÇÕES TRABALHISTAS E ROTINAS DE FISCALIZAÇÃO ADMINISTRATIVA EM CONTRATOS DE 

SERVIÇOS COM DEDICAÇÃO EXCLUSIVA DE MÃO DE OBRA;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE LIMPEZA;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE COPEIRAGEM;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE ELABORAÇÃO DE PROJETOS DE ARQUITETURA E ENGENHARIA E 

ACOMPANHAMENTO DE EXECUÇÃO DE OBRAS;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO PREDIAL;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE RECEPÇÃO;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE SECRETARIADO, INCLUINDO SECRETARIADO EXECUTIVO;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE SEGURANÇA, VIGILÂNCIA PATRIMONIAL E BRIGADA DE INCÊNDIO;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE ESCRITÓRIO E ATIVIDADES AUXILIARES DE APOIO À GESTÃO DE 

DOCUMENTAÇÃO, INCLUINDO MANUSEIO, DIGITAÇÃO OU DIGITALIZAÇÃO DE DOCUMENTOS E A TRAMITAÇÃO DE 
PROCESSOS EM MEIOS FÍSICOS OU ELETRÔNICOS (SISTEMAS DE PROTOCOLO ELETRÔNICO);

• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE TELEATENDIMENTO E TELECOMUNICAÇÕES;
• CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE TRANSPORTES.

CONTRATAÇÕES NA ÁREA DE TECNOLOGIA

Na matéria de licitações e contratos específicos na “grande área de tecnologia”, dispomos de programas atualizados nas 
seguintes temáticas:

• CONTRATAÇÕES DE SOLUÇÕES DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL (IA);
• COMPLETO DE COMPRAS E SERVIÇOS DE TIC;
• COMPLETO DE LICITAÇÕES E CONTRATOS DE TERCEIRIZAÇÃO DE TIC;
• FORMAÇÃO E ATUALIZAÇÃO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DAS CONTRATAÇÕES DE TIC;
• FORMAÇÃO E ATUALIZAÇÃO DE PREGOEIROS, AGENTES E COMISSÕES DE CONTRATAÇÃO NA SELEÇÃO DE FORNECEDORES DE 

TIC;
• FORMAÇÃO E ATUALIZAÇÃO DE GESTORES DE CONTRATOS DE TIC;
• SISTEMA DE REGISTROS DE PREÇOS (SRP) PARA AS CONTRATAÇÕES DE TIC;
• ELABORAÇÃO DE EDITAIS DE CONTRATAÇÕES DE TIC;
• ANÁLISE E JULGAMENTO DE PROPOSTAS TÉCNICAS NAS CONTRATAÇÕES DE BENS E SERVIÇOS DE TIC;
• ELABORAÇÃO DE RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS, IMPUGNAÇÕES E RECURSOS NAS CONTRATAÇÕES DE TIC;
• ERROS GROSSEIROS, VÍCIOS E ASPECTOS POLÊMICOS DAS CONTRATAÇÕES DE TIC;
• DIÁLOGOS COM O TCU - PRINCIPAIS ACÓRDÃOS APLICÁVEIS ÀS CONTRATAÇÕES DE TIC;
• GERENCIAMENTO DE RISCOS NAS CONTRATAÇÕES;
• GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE CONTRATAÇÕES DE TIC;
• CRIAÇÃO E REVISÃO DE POLÍTICA DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO;
• GOVERNANÇA DE TIC;
• PROGRAMAS DE INTEGRIDADE, ÉTICA E COMPLIANCE NAS CONTRATAÇÕES DE TIC;
• Contratação de objetos de TIC em foco – treinamentos direcionados: ENCOMENDA TECNOLÓGICA (ETEC) E DISPOSITIVOS 

INOVADORES /// STARTUPS E EMPRESAS DE TECNOLOGIA /// SOLUÇÕES TECNOLÓGICAS /// OUTSOURCING DE IMPRESSÃO /// 
SERVICE DESK E SUPORTE /// FÁBRICA DE SOFTWARE /// ATIVOS DE REDE /// SOFTWARES DE PRATELEIRA /// SOFTWARES DE 
DIGITALIZAÇÃO DE DOCUMENTOS (GED) /// SERVIÇOS EM NUVEM.



Temáticas que atendemos na Conecta

CONVÊNIOS & CAPTAÇÃO DE RECURSOS

Na área de gestão de convênios e projetos para captação de recursos, temos programas disponíveis nas seguintes temáticas:

• A NOVA LEGISLAÇÃO E GESTÃO DE CONVÊNIOS;
• CAPTAÇÃO DE RECURSOS – COMPLETO;
• CAPTAÇÃO DE RECURSOS FEDERAIS (EMENDAS; CONVÊNIOS; CONTRATOS DE REPASSE; TERMOS DE FOMENTO, 

COLABORAÇÃO E DE PARCERIA; E TED);
• CAPTAÇÃO DE RECURSOS PARA A EDUCAÇÃO – DO DIAGNÓSTICO À PRESTAÇÃO DE CONTAS
• CAPTAÇÃO DE RECURSOS PARA PROJETOS SOCIAIS E CULTURAIS – DO DIAGNÓSTICO À PRESTAÇÃO DE CONTAS;
• CAPTAÇÃO DE RECURSOS PARA SAÚDE E ASSISTÊNCIA SOCIAL – DO DIAGNÓSTICO À PRESTAÇÃO DE CONTAS;
• COMPLETO DE GESTÃO DAS TRANSFERÊNCIAS VOLUNTÁRIAS FEDERAIS NAS FASES: CELEBRAÇÃO, EXECUÇÃO, 

FISCALIZAÇÃO E PRESTAÇÃO DE CONTAS;
• CONTRATO DE GESTÃO: PLANEJAMENTO, CELEBRAÇÃO, EXECUÇÃO E PRESTAÇÃO DE CONTAS;
• ELABORAÇÃO DE PROJETOS PARA CAPTAÇÃO DE RECURSOS;
• ELABORAÇÃO E ANÁLISE DE EDITAIS DE CHAMAMENTO PÚBLICO;
• ELABORAÇÃO E ANÁLISE DE PROJETOS;
• EMENDAS INDIVIDUAIS NA MODALIDADE DE TRANSFERÊNCIAS ESPECIAIS;
• EMENDAS PARLAMENTARES;
• EXECUÇÃO E PRESTAÇÃO DE CONTAS DE CONVÊNIOS;
• FISCALIZAÇÃO DE CONVÊNIOS;
• GESTÃO DE CONVÊNIOS PÚBLICOS;
• GESTÃO, MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO DO MROSC;
• JURISPRUDÊNCIA DE CONVÊNIOS;
• LEIS DE INCENTIVOS FISCAIS;
• LICITAÇÕES E CONVÊNIOS PÚBLICOS;
• MARCO REGULATÓRIO DAS ORGANIZAÇÕES DA SOCIEDADE CIVIL (MROSC);
• POLÍTICAS PÚBLICAS E OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL (ODS);
• PRESTAÇÃO DE CONTAS EM CONVÊNIOS;
• TERMO DE EXECUÇÃO DESCENTRALIZADA – TED NO TRANSFEREGOV;
• PLATAFORMA TRANSFEREGOV.BR COMPLETO;
• PLATAFORMA TRANSFEREGOV.BR PARA O TERCEIRO SETOR: EXECUÇÃO, MONITORAMENTO, AVALIAÇÃO E PRESTAÇÃO DE 

CONTAS.

FINANÇAS & CONTABILIDADE 

Na área de finanças e contabilidade, temos programas disponíveis nas seguintes temáticas:

• ANÁLISE DE BALANCETES E BALANÇOS E ELABORAÇÃO DE NOTAS EXPLICATIVAS;
• AUDITORIA GOVERNAMENTAL E CONTROLES (INTERNO E EXTERNO);
• CONTABILIDADE PÚBLICA;
• EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA, FINANCEIRA E CONTÁBIL;
• OPERACIONALIZAÇÃO DO SIASG;
• PROCEDIMENTOS CONTÁBEIS PATRIMONIAIS;
• RETENÇÕES DE TRIBUTOS NA FONTE;
• SIAFI OPERACIONAL E SIAFI WEB;
• SUPRIMENTO DE FUNDOS;
• TESOURO GERENCIAL.

LOGÍSTICA, MATERIAIS E PATRIMÔNIO 

Na área de supply chain, oferecemos programas nas seguintes temáticas:

• AVALIAÇÃO, REAVALIAÇÃO E DEPRECIAÇÃO DE BENS PÚBLICOS;
• CATALOGAÇÃO E PADRONIZAÇÃO DE MATERIAIS DE CONSUMO E PERMANENTE;
• DESFAZIMENTO DE BENS MÓVEIS;
• GESTÃO DE FROTAS DE VEÍCULOS;
• GESTÃO DE MATERIAIS E ALMOXARIFADO;
• GESTÃO DO PATRIMÔNIO IMOBILIÁRIO;
• GESTÃO DO PATRIMÔNIO;
• GESTÃO INTEGRADA DE ALMOXARIFADO E PATRIMÔNIO.



Temáticas que atendemos na Conecta

GESTÃO, LIDERANÇA & RH

Na área de gestão, liderança e recursos humanos, 

disponibilizamos programas atualizados com as modernas 

práticas gerenciais em diversas temáticas, incluindo:

•

• APERFEIÇOAMENTO DE GESTORES DA ALTA ADMINISTRAÇÃO;

• APOSENTADORIAS E PENSÕES;

• APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL E TRILHAS DE 

APRENDIZAGEM;

• ATENDIMENTO AO CLIENTE (INTERNO E EXTERNO);

• AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO POR COMPETÊNCIAS;

• CAPACITAÇÃO DE LÍDERES DESENVOLVIMENTO GERENCIAL;

• E-SOCIAL, EFD-REINF, DCTFWEB E FGTS DIGITAL;

• FORMAÇÃO DOS GESTORES DE TREINAMENTO, 

DESENVOLVIMENTO E EDUCAÇÃO (TD&E);

• INTELIGÊNCIA EMOCIONAL;

• LEGISLAÇÃO DE PESSOAL;

• PREVIDÊNCIA DOS SERVIDORES PÚBLICOS.

PROCESSO DISCIPLINAR, COMPLIANCE, 
GOVERNANÇA E ESG

Com enfoque na conformidade, disponibilizamos programas 

atualizados em variadas temáticas, a exemplo de:

• COMBATE AO ASSÉDIO MORAL E SEXUAL NO TRABALHO;

• COMPLIANCE E ÉTICA NA GESTÃO PÚBLICA;

• GESTÃO DE RISCOS, GOVERNANÇA E COMPLIANCE;

• GESTÃO SUSTENTÁVEL DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS;

• PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR (PAD) E 

SINDICÂNCIA À LUZ DA LEI Nº 8.112/90;

• PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR (PAD) E 

SINDICÂNCIA À LUZ DA CLT;

• TÉCNICAS DE ENTREVISTA, INTERROGATÓRIO E DETECÇÃO DE 

MENTIRAS EM PROCESSOS DISCIPLINARES.

ASSESSORIA, COMUNICAÇÃO E EVENTOS

Com enfoque nas boas práticas de assessoramento, 

disponibilizamos programas atualizados em variadas temáticas, 

a exemplo de:

• CERIMONIAL E PROTOCOLO;

• CLASSIFICAÇÃO DE DOCUMENTOS;

• GESTÃO DE CRISES E IMAGEM;

• GESTÃO DE DOCUMENTOS ELETRÔNICOS;

• GESTÃO DE DOCUMENTOS PÚBLICOS;

• GESTÃO DA COMUNICAÇÃO DIGITAL E DAS MÍDIAS SOCIAIS;

• MARKETING GOVERNAMENTAL;

• FORMAÇÃO DO SOCIAL MEDIA PÚBLICO;

• ORGANIZAÇÃO DE EVENTOS PÚBLICOS;

• REDAÇÃO JURÍDICA;

• REDAÇÃO OFICIAL E TÉCNICA; 

• SECRETARIADO E ASSESSORIA.



A quem destinamos nossas soluções?
Administração Pública direta e indireta (federal, estadual e municipal, dos poderes executivo, legislativo e judiciário) 

Estatais (empresas públicas e sociedades de economia mista) 

 Sistema “S” (serviços sociais autônomos)  

Conselhos profissionais e de classe

temas disponíveis 
para capacitação200

+ de

15
áreas de 

conhecimento

5
regiões do Brasil

Atuação em todas as



Clientes que já se conectaram conosco



Vamos nos 
conectar?

+55 (41) 3595-9980

comercial@conectaconhecimento.com.br


