Capacitacao
Regional

Contratacoes & Convénios

CONTRATACOES DE BENS E
SERVICOS DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E
COMUNICACAO PELA
ADMINISTRACAO PUBLICA,
SISTEMA “S” E ESTATAIS

Curso completo com as melhores praticas de contratacaes de TIC. Inclui o estudo
dos modelos de contratacdo, os objetos especificos da area, os artefatos de
planejamento e os desdobramentos praticos na selecao de fornecedores e na
fiscalizagao contratual

) Conecta



7)) Conecta

Umo empreso AMPLA e JML

APRESENTACAO

A crescente dependéncia da sociedade em relacao as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TIC) tem imposto desafios significativos, principalmente no que tange a

contratacao de solucdes tecnologicas eficientes e alinhadas as demandas contemporaneas.

Neste cenario, a CONECTA desenvolveu um curso projetado para atender essas
exigéncias, voltado prioritariamente para agentes da Administracao Publica, mas também
abrangendo profissionais das Entidades do Sistema “S" e das Estatais, estando em
conformidade com as normativas vigentes, em particular a luz da “nova” Lei de LicitacGes e
Contratos (Lei n2 14.133/2021), que introduz mudancas substanciais nas contratacdes de TIC,
destacando a necessidade de uma atualizacao constante e a relevancia dos conteudos

oferecidos.

O curso propde uma analise robusta dos desafios tecnicos inerentes ao processo de
contratacao de TIC, abrangendo desde a adequada descricao do objeto de contratacdo ate a
elaboracao detalhada dos instrumentos de planejamento. Aprofunda-se nas diretrizes sobre
o documento de formalizacdo de demanda (DFD) - também conhecido na area como
documento de oficializacdo da demanda (DOD) - e o estudo técnico preliminar (ETP),
garantindo uma compreensado integral e detalhada do macroprocesso de contratacdes de

TIC, que é vital para profissionais envolvidos nesse campo.
No tocante a instrucdo processual, o curso se dedica a:

e Explorar as definicoes detalhadas de solucoes de TIC, assegurando que os
profissionais compreendam as nuances envolvidas;

e Promover um entendimento profundo de cada etapa do processo de trabalho, desde
a concepcao documentada no DFD até a execucao contratual;

e fFomentar decisdes assertivas das equipes de planejamento e fiscalizacao,
enfatizando a importancia de uma gestao processual sistematizada e integrada;

e Esclarecer a especificacdo de requisitos das solucoes de TIC;

e Delinear as responsabilidades entre as areas requisitantes, administrativas e de TIC,
promovendo uma colaboracdo multidisciplinar;

e Abordar as novas diretrizes para contratacoes em areas especificas de TIC; e

e Ressaltar a importancia critica da estimativa e pesquisa de precos.

Assim, a CONECTA apresenta o presente programa de capacitacdo, adotando uma
metodologia que intercala aulas expositivas com praticas aplicadas ao contexto dos
participantes, proporcionando um aprendizado que transcende a teoria, aplicando o

conhecimento a situacoes concretas.
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OBJETIVOS

e Aprimorar a qualificacao de profissionais para o ciclo completo do metaprocesso de
contratacdes publicas em solucdes de TIC, proporcionando um entendimento abrangente
das normativas vigentes, incluindo a “nova” Lei de Licitacoes, e das melhores praticas do

setor.

e (apacitar os participantes para implementar praticas de governanca, planejamento,
selecao e fiscalizacao contratual, ensinando meétodos para a aplicacao correta das

normas especificas aplicaveis.

e Instruir sobre técnicas de planejamento e mapeamento do processo visando a escolha
mais adequada e a proposta mais vantajosa, incluindo a utilizacao de novas diretrizes
para a elaboracao dos estudos preliminares, visando melhorar a precisao das
informacdes e uma ampla discussao das necessidades a serem atendidas.

e Oferecer aos profissionais de diversas areas do processo uma visao geral e sistematizada
sobre a contratacao de bens e servicos de tecnologia da informacao e comunicacao pelo
setor publico, observando as orientacées do Ministerio da Gestao e Inovacao e as

jurisprudéncias do TCU.

e Abordar os principais normativos aplicaveis ao tema, entre os quais, a IN SGD/ME n°
1/2019, a Resolucao n° 468/2022 do CNJ, bem como as atualizacoes pela IN SGD/ME n°
31/2021, a nova IN SGD/ME n° 94/2022 e a Portaria SGD/MGI n? 1.070, de 12 de junho de
2023.

PUBLICO-ALVO

e Profissionais que atuem nas areas de tecnologia da informacao como: gestores de
contrato, compradores, especificadores ou que sejam tomadores de decisao envolvidos

com governanca de TI;
e Servidores lotados nas areas de compras, licitacoes e contratos;
e Procuradores e assessores juridicos;
e Ordenadores de despesas e integrantes da Alta Administracao;

e Agentes administrativos em geral que lidam com as questdes inerentes ao planejamento
das contratacdes, em especial na elaboracdao do documento do documento de
formalizacdo de demanda (DFD), plano de contratacdes anual (PCA), estudo técnico

preliminar (ETP) e termo de referéncia (TR) ou projeto basico (PB):

e (olaboradores de entidades do Sistema S, OSCIP, 0S, ONG, fundactes, agéncias e
empresas estatais interessados em aprimorar suas praticas laborais a luz dos temas
abordados.
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PROFESSOR

Ricardo Akl

Diretor de Auditoria de AcOes Estratégicas do Poder
Executivo na Unidade de Auditoria de Governanca e Inovacao
do Tribunal de Contas da Unido. Professor da pos-graduacdo
de Ciéncia de Dados e Machine Learning e da graduacao de
Ciéncia da Computacao do Centro Universitario de Brasilia
(CEUB). Mestre em Gestdo do Conhecimento. Prémio
Reconhe-Ser 2021 por ter figurado entre os professores mais
bem avaliados da Escola Superior do TCU (ISC). Prémio
Reconhe-Ser 2018 por ter coordenado auditoria destaque no
TCU, que realizou analise integrada de dados governamentais
para deteccdo de fraudes e de irregularidades}

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. VISAO SISTEMICA DO PROCESSO DE CONTRATACAO:

® Legislacdo e normas vigente;
® (Governanca das aquisicoes e planejamento enquanto principio e pratica;
® \isdo sistéemica e integrada do metaprocesso:

o Fase preliminar a contratacdao - plano de contratac6es anual e sua

interface no planejamento orcamentario;
o Faseinterna (planejamento);
o Fase externa (selecdo do fornecedor);

o Fase contratual (gestdo e fiscalizac&o).

2. FORMALIZACAO DA DEMANDA:

e Documento de formalizacdo de demanda (DFD);

e Objetivo do DFD;

e Departamento/agentes responsaveis pela elaboracao do DFD;
e (O DFD e sua interligacao com o PCA;

e (O DFD elaborado para fins de consolidacao do PCA no ano anterior € o mesmo
que abre a contratacao no ano de vigéncia do PCA? Quais as diferencas e o nivel
de detalhamento de cada versao do DFD? O valor estimado sera objeto de

revisao em pesquisa do ETP e no TR?
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3. PLANO DE CONTRATACOES ANUAL:

Plano de contratacao: obrigatoriedade ou faculdade?
Procedimentos para elaboracao;

Atribuicoes dos setores/atores no processo:

o O papel dos requisitantes e do setor de compras no cronograma das

contratacoes;

Quais sdo as contratacdes que deverdao ser incluidas no plano? E quais as

excecoes que ficam dispensadas de registro no plano?

4. ESTUDO TECNICO PRELIMINAR X TERMO DE REFERENCIA:

Afinal, o que é o ETP? E quais as diferencas entre o ETP e 0 TR?

O que é necessidade de contratacao? Qual é o desdobramento pratico da

necessidade estudada no ETP?

O que é solucao? Qual e o desdobramento pratico da escolha da melhor solucdo

do ETP e seu detalhamento no TR?

5. PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO DE TIC:

: .. . conectaconhecimento.com.br . .. .. .]

Data de entrada em vigor da IN SGD n? 94/2022 e impactos nos processos

anteriores;

Aplicabilidade da norma com base na nova Lei de Licitacoes;

Exclusdo da aplicacdo da IN SGD n® 94/2022 ao regime antigo de licitacGes;
Vedacoes estabelecidas na IN SGD n® 94/2022;

Linha do tempo das contratacoes publicas e macroprocesso de contratacdes de
TIC;

Conceito de processo e seus componentes, incluindo o detalhamento do

metaprocesso/macroprocesso;

Fases do processo de contratacdo segundo a IN SGD n® 94/2022;

Os mandamentos das aquisicoes publicas segundo o TCU;

Definicao de solucao de TIC e orientacdes trazidas pela nova IN SGD n? 94/2022;

Plano de Contratacdes Anual (PCA) e sua adequacdo ao DFD na IN SGD n°
94/2022;

Obrigatoriedade das fases do planejamento das contratacoes.
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6. CONTRATACAO DE OBJETOS DE TIC EM FOCO:

e Encomenda tecnoldgica (ETEC) e dispositivos inovadores;
e Startups e empresas de tecnologia;

e Solucodes tecnologicas;

e Qutsourcing de impressao;

e Service desk e suporte;

e Fabrica de software;

e Ativos de rede;

e Softwares de prateleira;

e Softwares de digitalizacdo de documentos (GED);

e Servicos em nuvem.

7. CLAUSULAS ESPECIFICAS DO EDITAL DE TIC:
e Definicdo do objeto da contratacdo e o codigo do catalogo de materiais (Catmat)

ou catalogo de servicos (Catser);
e Requisitos e obrigaces quanto a seguranca da informacdo e privacidade;
e Modelo de execucdo e gestao do contrato;
e Estabelecimento de niveis de servico;
e (ritérios tecnicos para selecao;
e Demais exigéncias da nova Lei 14133/2021 e da IN SGD n2 94/2022

8. SELECAO DO FORNECEDOR:

e A importancia das novas diretrizes e principios nos arts. 52 e 112 da nova Lei de

Licitacoes;

® A obrigatoriedade da utilizacao da modalidade pregao prevista na IN SGD n®
94/2022, e as as recomendacdes previstas na Nota Técnica n? 02/2008 da
SEFTI do TCU;

® (s procedimentos licitatorios aplicados as contratacées de TIC;

® O papel dos integrantes da EPC na fase de selecao de fornecedores ou licitacoes
e o previsto na IN N2 94/2022;

® As fases do pregao eletronico e as intervencdes pontuais da EPC nos
questionamentos, impugnacoes, habilitacdo técnica e recursos administrativos —

Afinal, qual o papel da EPC? Em que momentos ela ira atuar? A importancia de

: .. . conectaconhecimento.com.br . .. .. .]
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se saber o que observar na analise das propostas e também na habilitacao

tecnicas das empresas participantes dos certames;

® Apresentacao de um exemplo pratica de atuacao da equipe de planejamento da

contratacao na fase de habilitacdo e também em uma impugnacao e denuncia.

9. GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS DE TIC:

e A fiscalizacdo do contrato como uma decisdo dos gestores em funcdo da

guantidade de contratos e dos recursos disponiveis — o que fazer?

e O desafio de encontrar o ponto 6timo entre fiscalizar nada ou fiscalizar tudo nos
contratos e as formas de modular os recursos disponivel para a atividade de
fiscalizacdo (poder-dever). Quais critérios adotar? A nova lei ja prevé algum critério
gue possa ser adotado?

O processo de gestdo e fiscalizacdo de contratos na IN SGD/ME n2 94/2022;

e Fiscalizacdo de contratos: objetivo geral, objetivos especificos, personalizacdo, a
designacdo de fiscal de contrato, a exigéncia de ciéncia da designacdo pela norma e
a possibilidade de recusa em ser fiscal ou gestor de contrato;

e A equipe de fiscalizacdo prevista na IN SGD/ME n? 94/2022: composicdo,
obrigacGes e responsabilidades;

e A vedacdo ao acumulo de papéis da equipe de fiscalizacdo e o principio da
segregacao das fungdes. Como fica o caso especial dos dirigentes ou autoridades
de TIC para compor essas equipes? O que estd na IN n2 94/20227?

e A obrigatoriedade de se aceitar as fungbes e papéis de fiscal e de gestor do
contrato segundo a IN n2 94/2022?

® A garantia contratual preconizada na NLL; Obrigatoriedade ou ndo; Os tipos de
garantia; O que mudou na nova legislagdo? (Obrigatoriedade, modalidades, escolha
da modalidade, cuidados, apdlices, endossos, coberturas, resolugdes da SUSEP).

e O inicio da execucdo segundo a IN SGD n? 94/2022: termos de ciéncia e de
compromisso e o repasse de conhecimento a contratada;

e O encaminhamento das demandas e os elementos a considerar a partir do modelo
de execucdo de contrato estabelecido no TR;

e O monitoramento da execucdo e os papéis dos integrantes da equipe de
fiscalizacdo de contratos, bem como a importancia do modelo de gestdo de
contrato definido no TR para essa fase;

® O papel de coordenacdo a cargo do Gestor das atividades relacionadas a
fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial segundo a nova IN n2 94/2022;

e O papel de coordenacdo a cargo do Gestor para os atos preparatoérios a instrucdo
processual e ao envio da documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos segundo a nova IN SGD n2 94/2022;

® As novas atribuicdes dos fiscais técnicos e administrativos trazidas pela nova IN
SGD n294/2022;

e Os pontos importantes de intersec¢do entre o processo de contratagao e o fluxo
das fases de execucdo da despesa. Em especial, o ato de ateste dos fiscais e a
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liguidacdo da despesa como pontos crucias do processo de fiscalizacdo para a
Administragao Publica;

® As alteragdes dos contratos administrativos: quantitativas e qualitativas. Os limites,
0s acréscimos e supressoes, as possibilidades e os instrumentos utilizados para a
formalizacdo das alteragGes. Quais as mudancas em relacdo a nova lei?

® Arenovacgdo, o encerramento e a transparéncia dos contratos.

INVESTIMENTO
rRs 2.900

(dois mil e novecentos reais)
INCLUSOS NO VALOR:

® 20 horas de experiéncia de capacitacao no formato online ao vivo - networking

e interacao online em tempo real.
e Certificado digital CONECTA de capacitacao;

® Material digital para acompanhamento das aulas;

INSCRICAO E PAGAMENTO

® A inscricdo e contratacdo devem ser realizadas pelo site da CONECTA
(www.conectaconhecimento.com.br) ou Telefone/WhatsApp (41) 3595-9980,
sendo efetivada no envio da nota de empenho, autorizacao de

fornecimento/servico ou similar.

e 0 pagamento devera ser realizado, em no prazo maximo de até 30 (trinta) dias
apos a emissdo da Nota Fiscal de Servico Eletrénica (NFS-e), em nome da
CONECTA CONHECIMENTO LTDA. (CNPJ n® 53.272150/0001-10), na seguinte

conta bancaria:

BANCO SICREDI (748)

a\) S — d s Agéncia: 0730 | Conta: 66694-5
(‘i‘ icreai Chave PIX - CNPJ; 53.272150/00071-10
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Local: Plataforma Zoom, PR 14, 15, 16, 17 e 18 de julho | 1
25

A confirmacdo dos eventos (turmas) on-line ao vivo esta condicionada a obtencdo de um
quorum minimo de participantes inscritos.

Na eventualidade de um participante precisar cancelar sua inscricao apos a turma ter sido
confirmada pela CONECTA, onde sua presenca foi considerada no calculo do quorum para
viabilizacdo do evento, o cancelamento deve ser realizado em até 5 (cinco) dias Uteis antes
do inicio do evento.

Por razdes operacionais, administrativas ou insuficiéncia de quorum, a CONECTA reserva o
direito unilateral de remarcar agenda, alterar a programacao.

CLIOUE AQUI para obter acesso a documentacao da CONECTA, incluindo certiddes,

atestados, declaracdes e outros documentos essenciais para a instrucao do processo.

conectaconhecimentocomtr JRICO@IRO GIRC @l



https://conectaconhecimento.com.br/documentacao/
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Vamos nos conectar?
@ +55 (41) 3595-9980 ] comercial@conectaconhecimento.com.br

conectaconhecimento.com.br
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