Capacitacao
Regional

LOGISTICA & PATRIMONIO

FORMACAO E
ATUALIZACAO DE
GESTORES DE FROTAS
DE VEICULOS

Capacitacao sistémica com foco na governacao e gestaio de frotas,
incluindo a logistica de manutencao, otimizacao de custos
operacionais, planejamento e tecnologia aplicada.

@ CARGA HORARIA: 16 horas
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APRESENTACAO

Para assegurar a eficiéncia operacional no setor de transportes, e essencial que os
veiculos estejam em condicoes de uso e prontamente disponiveis para as operacoes
requeridas. Uma compreensao aprofundada dos componentes logisticos — que incluem
operacao, manutencao, bem como planejamento e controle — é crucial para a implementacao
de uma governanca de frotas. Adicionalmente, € imperativo que, independentemente do
tamanho da organizacao ou da extensao de sua frota, haja um conhecimento detalhado das
caracteristicas técnicas dos equipamentos em uso, permitindo, dentre outros, a elaboracao
de estrategias de planejamento estratégico focadas na exceléncia operacional que assegura
a reducao de custos e a otimizacao da eficiéncia dos recursos materiais e humanos,
contribuindo significativamente para a elevacao da qualidade dos servicos de transporte

prestados aos usuarios.

Diante da complexidade e da ampla gama de responsabilidades inerentes a esta area
de conhecimento administrativo e gerencial, a CONECTA apresenta este programa de
capacitacao, desenvolvido sob a curadoria do professor Paulo Rago, proporcionando, dentre

outros, uma abordagem abrangente, alicercada em cinco principais eixos da tematica, a citar:
< Importancia do gestor de frotas;

@ Manutencdo de frotas gerando vantajosidade (e rentabilidade) para o 6rgdo ou

entidade;
«» Gestao do tempo como fator estrategico;
<*» Atecnologia no alcance dos resultados;
«* Analise de indicadores para a tomada de decisges.

Ao final, espera-se que os participantes estejam equipados com as boas praticas e
tecnicas para o planejamento e execucao eficaz do gerenciamento de frotas, compreendendo
a gestao dos custos e melhoria de performance operacional, propiciando uma analise precisa
dos diferentes cenarios para tomada de decisao gerencial, permitindo-lhes enfrentar os
desafios contemporaneos da gestdo de frotas com robusto conhecimento técnico aplicavel

as suas praticas laborais.

OBJETIVOS

< Fornecer uma compreensao profunda da governanca de frotas, abordando

conceitos-chave, estruturas e desafios, preparando os participantes para
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implementar estratégias que assegurem a conformidade e a eficiéncia

operacional.

«» Capacitar profissionais para entender, planejar e operacionalizar a gestdo
completa de uma frota de transportes, seja em empresas embarcadoras ou
prestadoras de servicos, incluindo o desenvolvimento de habilidades para a
gestao eficaz de politicas e procedimentos, planejamento da utilizacao de

veiculos, e estabelecimento de controles rigorosos.

< Desenvolver habilidades técnicas para a gestao financeira da frota, incluindo a
elaboracao e implementacao de um plano financeiro robusto, controle de custos

e analise financeira, bem como a otimizacdo de recursos para reduzir despesas.

<* Instruir sobre a gestao de custos e a melhoria da performance nas atividades
operacionais, enfatizando a importancia de praticas de sustentabilidade

econdmica e operacional.

“» Promover a integracao e aplicacao eficaz de tecnologia na gestao de frotas,
preparando os participantes para selecionar, implementar e usar tecnologias que
aprimorem a governanca de frotas, como sistemas de rastreamento de veiculos

e telemetria.

» Propiciar analises corretas dos diferentes cenarios para tomada de decisao,
capacitando os participantes a avaliar eficientemente as opcOes de gestao e uso

da frota, garantindo decisGes informadas e estratégicas.

<*» ldentificar e criar ferramentas para maximizacao da eficiéncia operacional e

financeira das frotas.

PUBLICO-ALVO

@ Gestores (formados ou em processo de formacdo), supervisores, encarregados e
demais profissionais envolvidos com a gestdo, operacao e manutencao de frotas

de veiculos;

«* Agentes administrativos em geral que lidam com as questées inerentes ao
gerenciamento de frotas, incluindo a aquisicao, uso, manutencao e descarte de

veiculos;
<* Profissionais que mantém veiculos sob sua guarda e utilizacao;
» Colaboradores das areas de transportes, compras, contabil e orcamentaria;
“» Auditores e controladores internos e externos;

“» Ordenadores de despesas;

T I R peme——— R B



)y Conecta ey Sl

Uma empresa AMPLA e JML

“* Colaboradores de entidades do Sistema S, OSCIP, OS, ONG, fundacaes, institutos,
agéncias, universidades, autarquias e empresas estatais interessados em

aprimorar suas praticas laborais a luz dos temas abordados no curso.

PROFESSOR

Paulo Rago

Consultor, professor e administrador com énfase em Comercio Exterior
e especializacdo em Logistica de Transportes. MBA em Gestdo
Empresarial pela FGV. Mais de duas decadas dedicadas ao setor de
Logistica, com experiéncias significativas, incluindo internacionais, em
posicoes de lideranca executiva. Destacam-se as contribuicdes na
criacdo e desenvolvimento de operac6es logisticas, transportes, cadeia
de suprimentos e gestao de compras em grandes corporacées como Souza Cruz S/A e Cia.
Ultragaz S/A (Grupo Ultra). Foi gestor de compras e de transportes em diversas industrias.
Palestrante e professor convidado em varias universidades e instituicoes, incluindo FGV
Brasilia, Universidade Metodista, Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
EDUCC/IPT/USP, Faculdade de Engenharia Industrial (FEI), MBA FIA/FEA da USP, Universidade
Presbiteriana Mackenzie, UBS, Sindicato das Empresas de Transporte de Carga de Sao Paulo
e Regido (Setcesp), Escola Superior de Aduaneiras, Centro das Industrias do Estado de S&o
Paulo (CIESP), Sindicato das Empresas de Transportes de Carga e Logistica no Estado de Minas
Gerais (SETCEMG), Escola de Administracdo Fazendaria (ESAF) e Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC).

CONTEUDO PROGRAMATICO

MODULO 1- GOVERNANCA DE FROTAS:
<> Definicao e entendimento da governanca de frotas:
o Conceitos-chave;
o Aimportancia estratéegica da governanca na gestao de frotas.
«» Estrutura de governanca de frotas:
o Descricao das funcoes e responsabilidades essenciais;
o Mapeamento das partes interessadas;
o Estabelecimento de canais de comunicacao eficazes.

<> Desafios e oportunidades na governanca de frotas:
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o Discussao sobre os principais desafios enfrentados pelos profissionais de

governanca de frotas;

o Oportunidades para melhorar a eficiéncia e a eficacia da gestao de frotas.

MODULO 2 - POLITICAS € PROCEDIMENTOS DE GESTAO DE FROTAS:

“*» 0 papel do transporte hoje;

“» Desenvolvimento de politicas de frotas:

o Como criar politicas eficazes que orientam a gestao de frotas, incluindo:

aquisicao de veiculos;
uso de veiculos;

manutencao e descarte de veiculos.

<* Implementacdo e monitoramento de procedimentos:

o Estabelecimento de procedimentos padrao para a gestao de frotas,

garantindo conformidade e eficiéncia.

<* Planejamento da utilizacao da frota de veiculos;

«* Tipos de controles para uma boa gestdo.

MODULO 3 - MANUTENCAO DA FROTA:

“*» Manutencao Preventiva;

“* Manutencao Corretiva;

<> Reforma Geral;

“* Manutencao propria x terceirizada;

©» Dimensionamento de oficinas: estrutura e mao de obra;

«* Controle dos Servicos de Manutencao;

“«*» (Custos operacionais de oficina.

MODULO 4 - GESTAO FINANCEIRA E REDUCAO DE CUSTOS:

“<*» Planejamento e orcamento de frotas:

o Desenvolvimento de um plano financeiro robusto para a gestao de frotas,

incluindo:
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Orcamento;
Previsao;

Alocacao de recursos.
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< Controle de custos e analise financeira:
o Classificacao dos Custos;

= Custos Fixos: conceito e metodologia de calculo;
= Custos Variaveis: conceito e metodologia de calculo;
= Fatores que influem nos custos operacionais;
= Montagem de um Plano de custos operacionais;
* Planejamento e gestdo dos custos operacionais.

“» Otimizacado de recursos e reducao de despesas:

o ldentificacdo de oportunidades para otimizar o uso de recursos e reduzir

as despesas operacionais e de manutencao da frota.

MODULO 5 - GESTAO OPERACIONAL DA FROTA:
<» Dimensionamento e a correta utilizacdo da frota (ajuste operacional);
“» Avaliacao da Condicao Tecnica do Veiculo;
<* Avaliacao tecnica de veiculos: escolha correta dos equipamentos;
< (Controle de componentes - principais insumos;
@ Fatores que Influem na Vida Util dos veiculos;
< Vida util econdmica;
“<* Frota propria x frota terceirizada;
“» Renovacao de Frota:
o Por que renovar?
o Dificuldades na Renovacao de Frotas;
o Analises mercadologicas, operacionais e tecnicas;
o Modelo matematico de calculo de renovacao.
MODULO 6 - TECNOLOGIA E INOVACAO NA GOVERNANCA DE FROTAS:
@ Sistemas de gerenciamento de frotas (Fleet Management Systems):

o Visao geral das tecnologias disponiveis para auxiliar na gestao de frotas,

incluindo:
= sjstemas de rastreamento de veiculos;
= telemetria;

= software de gerenciamento de frotas.

T I R peme——— R B



y Onecta

ampla »

Uma empresa AMPLA e JML

< Implementacdo e uso de tecnologia na governanca de frotas:

o Discussao sobre como selecionar, implementar e usar efetivamente a

tecnologia para melhorar a governanca de frotas.
«* Tendéncias e inovacdes na governanca de frotas:

o Exploracao das ultimas tendéncias e inovacdes na gestao de frotas,

incluindo:
= veiculos autbnomos;
= veiculos elétricos;

= tecnologias de conectividade.

MODULO 7 - DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS NA GOVERNANCA DE
FROTAS:

<* Habilidades de lideranca e gestao:

o Desenvolvimento de habilidades essenciais para liderar e gerenciar

efetivamente uma equipe de gestao de frotas, incluindo:
= Comunicacao eficaz,
» Tomada de decisao;
*= Resolucao de conflitos.
o Formacao e desenvolvimento de equipe:

= Implementacdo de estratégias eficazes para o recrutamento,
treinamento e desenvolvimento de uma equipe de gestdo de

frotas de alto desempenho.
< Etica e responsabilidade social:

o Discussao sobre a importancia da ética e da responsabilidade social na

gestao de frotas, incluindo:
= Promoc¢ao de um ambiente de trabalho seguro e respeitoso;
= Minimizacao do impacto ambiental da frota.
MODULO 8 - MONITORAMENTO DE DESEMPENHO E INDICADORES:
<» Estabelecimento de metas e indicadores de desempenho:
o Definicdo de metas claras para a gestao de frotas;

o Desenvolvimento de indicadores de desempenho chave (KPIs) para medir

O progresso em relacao a essas metas.
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“* Monitoramento e avaliacao de resultados:
o Uso de KPIs e outras ferramentas de monitoramento para:
»= Avaliar o desempenho da gestdo de frotas;
» |dentificar areas de melhoria;
= Fazer ajustes conforme necessario.
<* Melhoria continua:

o Implementacao de um processo de melhoria continua para aprimorar a

eficacia da governanca de frotas.

INVESTIMENTO
rs 3.100

(trés mil e cem reais)
INCLUSOS NO VALOR:
<* 16 horas de experiéncia de capacitacao presencial - networking e interacdo;
< Certificado digital CONECTA de capacitacao;
< Apostila para acompanhamento das aulas;
< Kit do aluno contendo pasta, caneta, marca-texto e bloco de anotacées;

@ 2 coffee-breaks e 2 almocos no local do evento.

INSCRICAO E PAGAMENTO

“* A inscricdo e contratacdao devem ser realizadas pelo site da CONECTA

(www.conectaconhecimento.com.br) ou Telefone/WhatsApp (41) 3595-9980,

sendo efetivada no envio da nota de empenho, autorizacao de

fornecimento/servico ou similar.

©» 0 pagamento devera ser realizado, em no prazo maximo de até 30 (trinta) dias
apos a emissdo da Nota Fiscal de Servico Eletronica (NFS-e), em nome da
CONECTA CONHECIMENTO LTDA. (CNPJ n2. 53.272.150/0001-10), na seguinte

conta bancaria:

BANCO SICREDI (748)

7:‘& S'.crEd'. Agéncia: 0730 | Conta: 66694-5

Chave PIX - CNPJ: 53.272150/0001-10
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AGENDA & TURMAS

Sao Paulo, SP 26 e 27 de setembro | 24

Hotel Wyndham Paulista
Alameda Campinas, 540 - Jardim Paulista, SGo Paulo - SP
Telefone: (11) 4210-2185

Politica de realizacao de eventos presenciais

A confirmacao dos eventos (turmas) presenciais esta condicionada a obtencdo de um quérum
minimo de participantes inscritos. Por esta razao, recomendamos aos participantes a:

1. Aguardar a formalizacao da CONECTA em relacdo a confirmacdo da turma; e
2. Somente apos receberem essa confirmacao, proceder com a compra de passagens
aereas e a efetivacao ou pagamento de reservas de hospedagem.

Na eventualidade de um participante precisar cancelar sua inscricao apos a turma ter sido
confirmada pela CONECTA, onde sua presenca foi considerada no calculo do quorum para
viabilizacdo do evento, o cancelamento deve ser realizado em até 5 (cinco) dias Uteis antes
do inicio do evento.

Por razbes operacionais, administrativas ou insuficiéncia de quérum, a CONECTA reserva o
direito unilateral de remarcar agenda, alterar a programacdo ou o local de realizacao.

CLIQUE AQUI para conhecer a nossa politica e instruir o processo com seguranca.

Documentacao para contratacao

CLIQUE AQUI para obter acesso a documentacao da CONECTA, incluindo certidoes, atestados,

declarac6es e outros documentos essenciais para a instrucao do processo.

T R pee——— ) O B


https://conectaconhecimento.com.br/politica-de-realizacao-de-eventos-presenciais/
https://conectaconhecimento.com.br/documentacao/

(&’ Qnecta

Uma empresa AMPLA e JML

Vamos nos conectar?
@ +55 (41) 3595-9980 ] comercial@conectaconhecimento.com.br

conectaconhecimento.com.br

$) 6> ¢ ¢ ¢ ¢ O &

amplay>  ZJML



