Capacitacao
Regional

COMPLIANCE & GOVERNANCA
GESTAO & RECURSOS HUMANOS

FORMACAO E ATUALIZACAO DO
PROFISSIONAL DE TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO (T&D) COM
ENFASE NAS METODOLOGIAS ATIVAS

Enfoque na criacao de planos de capacitacdo orientados pelas competéncias e na
construcao de trilhas de aprendizagem, incorporando a gestio de projetos de
treinamento, abrangendo o planejamento, execucao e controle.

eeeeeeeeeeeeeeeeeeee



C S} dnecta 2y ZIML

Uma empresa AMPLA e JML

APRESENTACAO

A educacao corporativa assume um papel essencial na estratégia organizacional, nao
apenas capacitando os profissionais para suas funcfes atuais, mas também preparando-os
para desafios progressivamente mais complexos. Esta preparacao e crucial para aprimorar o
desempenho organizacional e alcancar resultados superiores nos processos institucionais. O
setor de Treinamento & Desenvolvimento (T&D) enfrenta uma série de desafios, que vdo
desde a identificacao precisa das necessidades de aprendizagem até a implementacao de
programas envolventes e eficazes. Estes desafios incluem o mapeamento detalhado das
demandas de capacitacao, planejamento, criacdo de experiéncias de aprendizado dinamicas

e avaliacao dos resultados, impactando diretamente o desempenho organizacional.

0 programa de Formacao em T&D, com énfase em metodologias ativas, representa
uma inovacao significativa, atendendo a crescente necessidade de preparar profissionais para
os desafios do ambiente corporativo moderno. No cenario atual, onde as competéncias dos
colaboradores sao fundamentais para o sucesso das organizacoes, o papel do profissional de
T&D se torna estrategico. Este programa visa equipar estes profissionais com as ferramentas
e conhecimentos necessarios para desenvolver e implementar programas de treinamento

eficientes, empregando abordagens de ensino ativas.

A relevancia das metodologias ativas de educacao em T&D e indiscutivel. Essas
técnicas, centradas no individuo, como a Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL),
Projetos (PJBL), Equipes (TBL) e a sala de aula invertida, fomentam a interacdo, pratica e
reflexao. Elas permitem que os profissionais de T&D criem estratégias que incluam
experiéncias de aprendizado mais imersivas e eficazes, que nao apenas transmitam
conhecimento, mas tambem fomentem habilidades criticas como pensamento analitico,

resolucao de problemas e trabalho em equipe.

Para atender as crescentes exigéncias de conformidade dos orgaos da Administracao
Direta e entidades Estatais e do Sistema S, o presente programa, sob a curadoria do professor
Max Muller Candido, que é coordenador técnico cientifico de eventos em todo pais, em mais
de 15 areas da Gestao Publica, contribuindo com a formacao profissional de milhares de
agentes publicos anualmente, ladeado do professor Flavio dos Anjos, abordara temas
fundamentais para o desenvolvimento de um profissional de T&D, desde a compreensao dos
principios basicos do processo de aprendizagem e andragogia ate a aplicacao pratica de
metodologias ativas em variados contextos de aprendizagem. Além disso, destaca-se a
importancia de soft skills para estes profissionais, identificando erros comuns e habilidades

necessarias para atingir um desempenho de exceléncia.

Serao tambem explorados topicos relacionados as suas atividades, como a utilizacao

do ChatGPT como ferramenta de apoio na criacao de conteudo educacional, e a interacao com
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a nova Lei de Licitacoes e Contratos (Lei n? 14133/2021), particularmente nos aspectos que

influenciam o planejamento de acdes de treinamento, abordando, sem a intencao de exaurir:
@ odocumento de formalizacGo de demanda (DFD);
© o plano de contratacées anual (PCA);

@ arelacdo com o plano de capacitacé@o anual (PAC) ou plano de desenvolvimento de
pessoas (PDP);

@ o estudo técnico preliminar (ETP);

@ eaelaboracdo e do termo de referéncia (TR) ou projeto basico (PB).

OBJETIVOS

< (apacitar gestores e profissionais de T&D para projetar e implementar programas
de treinamento eficientes, incorporando metodologias ativas de aprendizagem

que se alinhem com as necessidades e objetivos estratégicos da organizacao.

<* Desenvolver competéncias para a analise precisa das necessidades de
treinamento, o planejamento das atividades de aprendizagem, e a criacao de

experiéncias educacionais envolventes e eficazes.

<* Fornecer conhecimentos tedricos e praticos sobre os diferentes tipos de
metodologias ativas, como aprendizagem baseada em problemas (PBL),
aprendizagem baseada em projetos (PJBL), aprendizagem baseada em equipes

(TBL) e sala de aula invertida, e sua aplicacdo pratica no contexto corporativo.

<* Promover a compreensao e habilidade em avaliar o impacto dos programas de
T&D no desempenho dos funcionarios e na consecucao das metas
organizacionais, garantindo que os investimentos em treinamento gerem retorno

positivo.
<* Competéncias a serem desenvolvidas:

o Projetar e implementar estratégias de treinamento alinhadas com as
necessidades organizacionais e individuais, utilizando metodologias ativas

para maximizar a eficacia do aprendizado.

o Diagnosticar necessidades de treinamento de maneira precisa, mapeando

as demandas especificas de aprendizagem e desempenho.

o Desenvolver habilidades para planejar, executar e avaliar experiéncias de
aprendizagem que promovam o0 engajamento, a retencdo de

conhecimento e o desenvolvimento de habilidades praticas.
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o Integrar as soft skills necessarias para a alta performance em T&D,
evitando erros comuns e potencializando a eficacia dos programas de

treinamento.

o Utilizar ferramentas tecnologicas e tecnicas de storytelling e recursos

audiovisuais para enriquecer a experiéncia de aprendizagem.

PUBLICO-ALVO

@ Profissionais de recursos humanos (RH) e de treinamento e desenvolvimento
(T&D) em geral, que buscam aprimorar suas habilidades e competéncias

enquanto gestores de T&D;

< Profissionais das areas administrativas e tecnicas que estao diretamente
envolvidos ou que tém interesse nas atividades e processos do setor de T&D,
incluindo aqueles que estao focados em melhorar as competéncias das equipes
e colaboradores, seja atuando na gestao ou na multiplicacao de conhecimentos

dentro da organizacao;

< Membros das equipes de governanca corporativa, especialmente aqueles

envolvidos com contratacoes e decisOes estratégicas relacionadas a T&D;

< Outros profissionais interessados em expandir seu conhecimento sobre os temas

relacionados ao programa, incluindo consultores, educadores, gestores e lideres;

< (olaboradores de entidades do Sistema S, OSCIP, OS, ONG, fundacdes, agéncias e
empresas estatais interessados em aprimorar suas praticas laborais a luz dos

temas abordados.

PROFESSORES

Flavio dos Anjos

Consultor com mais de 12 anos de atuacao nas areas de Treinamento e
Desenvolvimento (T&D), Educacao Corporativa, EAD e Gamificacdo, com
habilidades comprovadas na conducdo de dinamicas, jogos, integracoes
e facilitacdao de conhecimento para lideres e equipes. MBA em
Lideranca, Inovacao e Gestao 4.0 pela PUCRS; e em Gestao Empresarial
e Negocios pela Faculdade Pio XIl. Bacharel em Administracdo de
Empresas pela Faculdade Pio XIl. Professional & Self Coaching e Analista Comportamental
pelo IBC - Instituto Brasileiro de Coaching. Intercambio no Japao, onde estudou e conheceu in
loco as principais empresas e ferramentas Lean Office e Lean Manufacturing. Professor nos
cursos de Graduacao em Administracao de Empresas e MBA de Gestao de Pessoas.
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Responsavel pela arquitetura e construcao de universidades corporativas em empresas
multinacionais, contribuindo para a criacao de ambientes de aprendizagem inovadores e
eficazes.

Max Miiller Candido

Comunicador, professor e coordenador tecnico-cientifico de eventos
em todo pais, em mais de 15 areas da Gestao Publica, contribuindo com
a formacdo profissional de milhares de servidores publicos
anualmente. Diretor de Desenvolvimento Institucional da AMPLA e da
CONECTA, empresas especializadas em capacitacao de servidores
publicos em projetos ‘in companys” e eventos abertos,
respectivamente. Foi apresentador e curador de conteldos e eventos na area de licitacdes e
contratos da CONSULTRE - sendo um dos idealizadores da "Maratona das Contratacoes
Publicas”, o maior encontro online na area de Licitacoes, que capacitou, na 32 edicao do evento
- em 2021, mais de 9,5 mil agentes publicos. Graduado em Marketing — énfase Digital & Data
Science - pela FIAP. Certificacao em Personal Branding pela ESPM-Sao Paulo. Autor da obra
"Descomplicando a Elaboracao de Editais para Licitac6es de Servicos Publicitarios: Passo a
passo e modelos em conformidade com as leis n% 8.666/93, 12.232/10 e 14133/21"
(Publicacdo independente, 2022). Coordenador de projeto e organizador da obra "A Nova Lei
de Licitacdes e Contratos: Onde estamos? E para onde vamos?" (CONSULTRE, 2027).

CONTEUDO PROGRAMATICO

MODULO 1- 0 PROFISSIONAL DE T&D EM FOCO:
“» Introducao a Formacao do Profissional de T&D;
< Apresentacao dos objetivos e expectativas da Formacao;
<» Conexao Negocios x Pessoas;
<* Processo de aprendizagem;
<* Ensino x aprendizagem;
«* Andragogia, educacao para adultos;
“«» Estruturacao do contelido do treinamento;
“» Identificacao de conceitos-chave.
MODULO 2 - AS SOFT SKILLS DO PROFISSIONAL DE T&D:
& Os erros das areas de T&D;

«* As soft skill para Alta Performance em T&D.
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MODULO 3 - INTRODUCAO AS METODOLOGIAS ATIVAS:
“* Fundamentos das metodologias ativas;
<* Principios das metodologias ativas;
«* Tipos de metodologias ativas:
o Aprendizagem baseada em problemas (PBL);
o Aprendizagem baseada em projetos (PJBL):;
o Aprendizagem baseada em equipes (TBL);

o Sala de aula invertida (flipped classroom).

MODULO 4 - APLICACAO DAS METODOLOGIAS ATIVAS:
<* Planejamento da aprendizagem ativa:
o Aprendizagem baseada em problemas (PBL);
o Aprendizagem baseada em projetos (PJBL);
o Aprendizagem baseada em equipes (TBL);
o Sala de aulainvertida (flipped classroom).
MODULO 5 - EXPERIENCIACAO NA PRATICA
<* Desenvolvimento de atividades praticas;
«* Discussao e reflexao sobre as atividades praticas.
MODULO 6 - MULTIPLICACAO DE CONHECIMENTO:
< Papel e importancia dos multiplicadores de treinamentos;
@ Postura do facilitador;
«* Tecnicas para o facilitador.
MODULO 7 - PROGRAMA DINAMICO DE CAPACITACAO AVANCADA (PDCA):
< Analise de necessidades de treinamento:

o O diagnostico de necessidades de treinamento: do LNT para o diagnostico

de necessidades de melhoria de performance.
<* Definicao de objetivos de treinamento:

o Os diferentes tipos de acbes de aprendizagem: instrucdo, treinamento,

desenvolvimento e educacao.

<* Metodologias de ensino:
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o Selecdo das estrategias privilegiando o uso das metodologias ativas de

aprendizagem.

< Desenvolvimento de Conteudo:

o Acb6es Analogicas;

o Utilizacao de Tecnologias;

o Storytelling;

o Recursos audiovisuais;

o Utilizacao de diferentes ferramentas de interatividade.
“» Plano de Execucao:

o Meta SMART em treinamentos;

o Agendamento e logistica;

o Plano de comunicacao.
<* Mentoria e acompanhamento:

o Acompanhamento para garantir a aplicacao pratica do aprendizado no

ambiente de trabalho.
< Avaliacoes:
o Indicadores de resultados em treinamento;

o Avaliacao abrangente dos resultados do programa em termos de

melhoria de desempenho e impacto nas metas organizacionais.
MODULO 8 - CURADORIA E PRODUCAO DE CONTEUDOS DE T&D:
< (Criacao de conteudos na estrategia de T&D e endomarketing;
< Otimizacao de conteldos densos e técnicos em linguagem simples e engajadora;
«» Gestao de conteudo e linhas editoriais;
“* Uso do ChatGPT como ferramenta acessoria as atividades de criacao de conteudo;

©» Qual a melhor plataforma de rede social para as acoes de T&D e endomarketing?

MODULO 9 - A NOVA LElI DE LICITACOES E SUAS REPERCUSSOES NAS
PRATICAS DE CONTRATACOES DE ACOES DE T&D NO AMBITO DA
ADMINISTRACAO DIRETAS, ESTATAIS E SISTEMA S:

<* Breve panorama historico da legislacao de contratacao publica;

< Contexto de surgimento da nova Lei n? 14133/2021 e de revogacao das Leis n%s.
8.666/1993,10.520/2002 e 12.462/2017;
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< A Lei das Estatais e seus RILCs;
<* Os novos Regulamentos do Sistema S, vigentes a partir de 2024,
“<* Visao sistémica do processo de contratagao:

o Fase preparatdria (interna);

o Fase de selecdo (externa);

o Fase contratual (execucdo).

“*» A relevancia estrategica e operacional para as ac6es de treinamento do Plano de
Contratacdes Anual (PCA), do Plano Anual de Capacitacdo (PAC) ou do Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP):;

<* Planejamento de contratacdes nas praticas especificas de T&D:

o Plano de capacitacdo anual (PAC) ou plano de desenvolvimento de
pessoas (PDP);

o Documento de formalizacdo de demanda (DFD);
o Plano de contratacées anual (PCA);

o Estudo técnico preliminar (ETP) x Termo de referéncia (TR): Afinal, o que é
0 ETP e quais as diferencas entre o ETP e o TR? O que é uma necessidade
de contratacdo? Qual é o desdobramento prdtico da necessidade estudada
no ETP? O que é uma solucao? Qual é o desdobramento prdtico da escolha
da melhor solucao do ETP e seu detalhamento no TR?

o Termo de referéncia (TR) ou projeto basico (PB): Quais diferencas e quando
utilizar o termo de referéncia (TR) e projeto bdsico (PB)? Como pode ser

compreendido o projeto bdsico (PB) em acdes de T&D?

, ‘. ‘ conectaconhecimento.com.br . .. ‘. ‘,
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INVESTIMENTO
RS 3.600

(trés mil e seiscentos reais)
INCLUSOS NO VALOR:
<> 24 horas de experiéncia de capacitacao presencial — networking e interacao;
<* Certificado digital CONECTA de capacitacao;
<* Apostila para acompanhamento das aulas;
<> Kit do aluno contendo pasta, caneta, marca-texto e bloco de anotacoes;

<> 3 coffee-breaks e 3 almocos no local do evento.

INSCRICAO € PAGAMENTO

“* A inscricdo e contratacdo devem ser realizadas pelo site da CONECTA
(www.conectaconhecimento.com.br) ou Telefone/WhatsApp (41) 3595-9980,

sendo efetivada no envio da nota de empenho, autorizacao de
fornecimento/servico ou similar.

@ 0 pagamento devera ser realizado, em no prazo maximo de até 30 (trinta) dias
apos a emissdo da Nota Fiscal de Servico Eletrénica (NFS-e), em nome da
CONECTA CONHECIMENTO LTDA. (CNPJ n. 53.272.150/0001-10), na seguinte
conta bancaria:

BANCO SICREDI (748)

;:é S'. Cr Ed i Agéncia: 0730 | Conta: 66694-5

Chave PIX - CNPJ: 53.272150/0001-10
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AGENDA & TURMAS

Joao Pessoa, PB 14,15 e 16 de agosto | 24

Hotel Manaira
Av. Gen. Edson Ramalho, 1131- Manaira, JoGo Pessoa - PB

Telefone: (83) 3021-9700

Politica de realizacao de eventos presenciais

A confirmacao dos eventos (turmas) presenciais esta condicionada a obtencdo de um quérum
minimo de participantes inscritos. Por esta razdo, recomendamos aos participantes a:

1. Aguardar a formalizacdao da CONECTA em relacdo a confirmacdo da turma; e
2. Somente apos receberem essa confirmacao, proceder com a compra de passagens
aereas e a efetivacdao ou pagamento de reservas de hospedagem.

Na eventualidade de um participante precisar cancelar sua inscricao apos a turma ter sido
confirmada pela CONECTA, onde sua presenca foi considerada no calculo do quorum para
viabilizacdo do evento, o cancelamento deve ser realizado em até 5 (cinco) dias Uteis antes
do inicio do evento.

Por razbes operacionais, administrativas ou insuficiéncia de quérum, a CONECTA reserva o
direito unilateral de remarcar agenda, alterar a programacdo ou o local de realizacao.

CLIQUE AQUI para conhecer a nossa politica e instruir o processo com seguranca.

Documentacao para contratacao

CLIQUE AQUI para obter acesso a documentacao da CONECTA, incluindo certidoes, atestados,

declarac6es e outros documentos essenciais para a instrucao do processo.
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Vamos nos conectar?
@ +55 (41) 3595-9980 ] comercial@conectaconhecimento.com.br

conectaconhecimento.com.br
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